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COMITE DE LA MAIN-D'OEUVRE ET DES AFFAIRES SOCTIALES

APPROCHES POSSIBLES D'UNE POLITIQUE SOCIALE INTEGREE

(Note de discussion du Secrétariat)

T Lors de la 36° réunion du Comité, le Secrétariat
s'étalt engagé A présenter au Comité une note susceptible
de servir de base pour replacer la politique relative & ses
travaux dans le domaine plus 1a§ie de la politique sociale,

2. Le Seﬁmggg@g)gggrlé" 19 stltlagls’lsrign se déroule

en deux phases ; tout d'abord sur la base de cette note une
discussion sur l'approche générale du probléme au cours de
laquelle les Délégués ne seraient en aucun cas conduits a
engager leurs Autorités Nationales ; ensuite le Secrétariat
entreprendra avec l'aide d'experts un travail préparatoire
qui aboutira & un document dans lequel le Secrétariat formu-
lera des propositions particuliéres.

;8 Le Comité est invité 3 :

(i) COMMENTER la note ci-jointe et notamment
souligner la validité des idées avancées par
rapport aux situations nationales ;

(11)- CONSEILLER le Secrétariat sur les amendements
et améliorations a apporter & ce document ;

(111) DONNER son accord afin que le Secrétariat
prepare des propositions détaillées en vue

(a) d'élaborer un rapport du Comité adressé au
Secrétaire Général et/ou au Conseil, relatif
a la nécessité d'une approche intégrée des
politiques sociales ;
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(b) d'en dégager les conséquences pour le
prochain programme de travail du Comité,
y compris la nécessité d'une coopération
plus étroite avec les autres domaines
ld'activités de 1'Organisation ;

(c) et, de formuler des recommandations
préliminaires complémentant ou incluant
celles existant déji en matiére de
politique active de la Main d'Oeuvre,

Fundacéo Cuidar o Futuro
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APPROCHES POSSIBLES D'UNE POLITIQUE SOCIALE INTEGREE

Objet

P " L'objet de cette note est de fournir les éléments

de base A une discussion préliminaire du Comité de la Main-
d'Oeuvre et des Affaires Sociales sur les approches possibles
d'une politioue sociale intégrée. Un texte plus élaboré

sera prepare par le Secretariat & la suite de la session

de Juillet du Comité,

Arriére-plan

2 La politique sociale est un domaine complexe et
politiquement délicat ; de par sa nature elle recouvre

une large gamme d'interventions des pouvoirs publics rela-
tives au bien &tre et & la dignité des individus, des groupes
sociaux et de la société en général. La coordination des
actions aussi en q 8 eése des objectifs s'impose

du fait .de l'importance grandissante que prennent, dans les
politiques nationales, les aspects sociaux de la croissance.

Certains payg-s n ig dlavoir une vue cohérente
de 1'ensemb§guhmmgﬁt&ﬁ h&lﬂlfﬁre en lumiére
gg_1nIﬁ:ﬁgﬁlgng_ﬁggfgg}iﬁ%g&ps qui dans les divers secteurs,
touchent aux ob%gp s soclaux. Cette rechefﬁﬁﬁ_ﬁ*ﬁﬁ"ﬁﬁﬁggpt
global de politique sociale a cependant été jusqu'a présent,
quelque peu rudimentaire.

3 La signification actuelle de la politique sociale
ne peut &tre comprise sans une référence au contexte histo-

rique, dans la mesure ol elle dépend de 1'éxnlu$ign_dﬂ_la.s »
ecrception qu'a la société de la _protection et des droits Sa¢ay

qui doivent &tre assurés A 1'individu., Le développemen
industriel de la fin du 19e sigcle et du début du 20e siécle
a abouti a la création des syndicats en vue de faire recon-
naftre et de défendre les droits des travailleurs, ainsi

| qu'a la réglementation des conditions de travail par les
pouvoirs publics., Aujourd'hui dans la plupart des pays cette
évolution a abouti & la création de systémes complexes de
néﬂg%lﬂﬁiﬂﬁﬁ_SQllaniives entre les syndicats et Ees employeurs,
tandis que 1l'Etat exerce des résponsabilités a des niveaux
divers, quelques fois en tant qu'acteur et dans tous les
cas en tant que responsable de la mibe en oeuvre des légigla-
tions de protection. Des MinistTeéres tels que ceux du travail,
u hien-é&tre social et de l'emploi constituent avec les
partenalres sociaux les organes essentiels de la formulation

m\‘l‘{d’pﬁ d'une politique sociale,
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4. Au cours des années 30 et 40, cette conception
& g'est élargie grlce aux aspirations de type Keynesien
en vue d'assurer le ‘plein emploi et la garantie d'un

revenu minimum, L'économie et la politique du bien-8tre

conduit & faire du plein e oi, de la sécurité sociale
’ et de la ] us, les objectifs essentiels

la politique. économigue au nom du principe selon leque

moyens utilisés par "L'Etat P e" en vue d'atteindre
ces objectifs ont été la régulation de la demande, 1'imposi-
tion figcale,les politigues de transferts de revenus et de

\ sécurité sociale,

S La croissance sans précédent du revenu depuis la
Seconde Guerre Mondiale a étendu la portée des ambitions

‘ de la politique scciale aux autres aspects du bien €tre ;
le dévgloppement considégable des ﬂ_erxl.%ﬁﬁ_cnllegtifeg te?i.s

que 1l!'éducation, la santé et le logement en vue de répondre

\ & des situations pour lesquelles les mécanismes du marché

I s'avéraient inadéquats, a conduit 2 1l'apparition de puissantes
administrations nationales, régional provinclales repré-

sentant des agents essentiels de 1a politigue des pouvoirs

u . ation exige une mention particuliere dans la

\ mesure ou elle influe sur l'acceés des individus aux différents

niveaux de rmgm gq;l"z apctpt—¢itdeng sur la eistribu-
a ution.

tion et sur

la socle a la responsabilité d'assurer un niveau minimum
\%g\l de bien &tre matériel A tous les citoyens. Les principaux

ﬁ
z:>6. L'accroissement considérable des dépenses dans des
domaines tels que 1l'éducation, la santé et - plus récemment -
l'environnement a conduilt & reconnaftre de fagon de plus en

plus évidente le besoin dans ces secteurs dlnna_nlanli;g%z%gn
egJiunuu4yuuu£uLJﬂJmL§ji;9aces. La "planification sociale
et la "politique sociale" =ont de ce fait gevenus presque
identiques dans certaines discussions conduites aux niveaux
nationaux et internationaux, Ceci explique l'apparition
d'organismes de planification sociale, parfois au

sein méme des Cabinets de Premier Ministre ou en relations
étroites avec eux, afin de coordonner les politiques dans

le domaine social. e —

Ta En méme temps, l'interdépendance opérationnelle due
———> aux interactions - et parfois méme aux:%ﬁﬁ%ilts directs
éntre certaines actions entreprises per diverses instances
gouvernementales, régionales et locales, est devenue une
uestion essentielle ; les actions en matiére ad'éducation sont
€és a celles de la santé ou au logement ; la santé est liée
a l'emploi et & 1l'éducation et ainsi de suite.




- 5 = Mo(T74)12

Ainsi la coordination doit 8tre conduit
,n;xg%g;, mais elle preés €re analyse des hxgotgeses

ux gbjectifs sociaux et aux interelations entre les

mesurespolitigues en vue de les atteindre., Ceci introdult une
nouvelle donnée dans le débat sur la politique sociale &

savoir la politique sociale est en mesure de fournir un
énoncé Q@ ont le pProgres econc eut &tre considéré
comme le moxen nécessaire pour les atteindre mais non une

indre mals non un
llp Une telle planification socio-économique intégrée
reléve encore 4 1'heure actuelle du domaine de la théorie

mais elle est cependant trés certainement implicite dans les
débats de politi ug;Egg‘5E3KEEhﬂég:fﬂﬁﬁliigiiiﬁﬂi_*_'“

9. I1 doit &tre rappelé que la "politigque sociale", n'est
pas une politique du méme type que par exemple, la politigue
de l'enseignement{_aans la mesure ou elle ne se rapporte pas
- maine clairement délimité. Il s'agit plutﬁt

d'un terme générique, se rapportant & ces fonctions : & savolr,
ragssembler %dﬁ' méme cadre, un ensemble de politiguesspé-
cifiques particuliéres, reliées 1e utres en vertu
d'ob . Ces objectifs sont considérés comme de
nature "soclale", bien gque le terme soit quelque peu vague ;3
cependant une perspective historique du développement d'une
politique sociale intégrée peut mettre en lumiere les zones
dans lesquelles s'amorce plus ou moins une "politique sociale",

10, En résumé une politique sociale ne peut &tre définie

ue par les obiectifs qulelle sert. Elle _concerne essentiel
%euenf les polﬁ B4 lwlisan t—=l [pirbmouvoir le

bien &tre et la dignité’des individus en tant que membres

de groupes particuliers et de la société en général, et de
maniere plus spécifique, la définition des responsabiliteés
que le public doit assumer et qu'il est disposé a accepter.

Les Objectifs

11 Le fait que la politique soclale doit &tre définie
en fonction de ses objectifs a des conséquences importantes.

QCela signifie que la définition des objectifs sociaux e
WMHWE%E#%&W ﬂfm" '
els pour que la politique socilale c € un concept
acceptable, Ainsi le programme de 1'OCDE sur les indicateurs
soclaux, qui est centré sur l'évaluation des "résultats" des
politiques sociales prend une signification potentielle trts
importante, La liste des préoccupations sociales communes é?
la plupart des Pays de 1'OCDE (Paris, 1973), n'est pas . - &
définitive mais fournit déja une définition initiale et :
pragmatique du domaine concerné par la politique sociale.

12s Si 1l'on prend comme point de départ la noticn qui

est au centre du programme de travail pour 1975 du Comite de
la Main-d'Oeuvre et des Affaires Sociales, A savoir la néces-
sité d'une approche plus réaliste de la politique sociale
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"susceptible de faciliter 2 tous les citoyens l'accés au
travail, au revenu et &4 des conditions de travail et ge. wie
satisfaisantes" six éléments essentiels semblent refléter

les tendances qui se font jour dans les pays de 1'OCDE en
faveur decc politiques des pouvoirs publics reflétant la 3
valeur attaché% & l'amélioration @u bien &tre des individus,
a savolir :

(1) gg droit de tous les groupes sociaux, 3 1l'emploi,
1! ement et a la formation, un revenu
\_1'enseign ti a

minimum et & un nivean adéguat de soins médicaux,

(11) L'existence de conditions de travail qui au-deli
de la sécurité et de la protection des individus

prennent en compte motivations et les aspects
qualitatifs de la vie au .

(i11) Les possibilités de logement et d'activités
communavntaires, c'est-a-dire un cadre de vie
qui réponde aux besoins matériels mais aussi
soclaux, culturels et psychologiques des indivi-

dusT— _ -
(1f) Une m re éga :_des chances dans 1'enseigne-
ment, la formation et le ement de la carriére

pour toug les groupes sociaux et pour les adultes

aus bie e
—Fohtat g Cutial e uturo
(v) Des possibilités de Earticifer 4 la prise des

décisions dans le - ans
affaires publiques a 1l'échelon local, régional
aussi bien que national. .

(vi) Une_liberté accrue dans l'organisation de la vie
grice a une plus grande flexibilit e la Vv
aE_Eggxgil, de 1l'enseignement et de l1a retraite.

-____-_-'_—‘——-—

13, Une approche réaliste des politiques sociales ainsi

définies aurait ggg_;igna_éixgiig_gxgc une politique économidue
efficace et en d Eendrait fondamentalemen®, Cependant elle

S ——— 3
recquiert une po que economique qul ne viserait pas seule-

ment & maintenir un niveau élevé d'emploi et (si possible le
"plein emploi"), mais qui contribuerait de plus :

(a) 3 ouvoir les aspects "qualitatifs" la .
croiss et notamment es objectifs
sociaux dans l'évaluation ;Eg né?%r%t;a en matiére

d*affectation Ces reszources ;
s (b) & s'assurer que les investissementsfﬁnp;;gp et
f}§;7 dans une certaine mesure Les _invesvissements privés

repondent a ces objectifs ;
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(¢) & accroftre la justice s:clale en matidre de
distribution des revenus et de la richesse.

14. Cette approche devrait aller au-deld de 1'idée

de "mesures correctives du bien &tre", en ce sens qu'elle
conduit & des politiques des pouvoirs publics qui ne visent
pas seulement & assurer des conditions de vie et de travall
satisfaisantes pour l'ensemble de la populdion mais qu'glle
ncourage également les employeurs & élargir le domainé

de le en matiere soclale. utdt que de
préeconiser une adapta a maln oeuvre aux mutations
économiques elle devrait aussi faire prévalolr 1'idée d'un
ajustement réciproque des composantes humaines et mgggriellea
de la production.

Les instruments

15. Les instruments d'une politique sociale positive
ont sans aucun doute une grande importance si 1l'on veut
que les objectifs et les déclarations dtintention qui y
sont associées, aient une signification pour le puhllic.

16. Dans la mesure ou la politique sociale occupe
une place prioritaire dans 1l'ensemble des objectifs gouver-

nementaux, l'un desg problémes qul se posera sera vraisembla-
WM blement 4! Yar o ] ratte) 1 2 OcRpEe. tlon o z E
- f" 4 '

en faveur du en étre des 3, € e procedur
A m EW mécanismes administratifs
. -~ devraient étre simplifiés et le plus possible décentralisés,
s relations mutuelles entre les administrations nationales
) 5vinciales, régionales et locales constituent
/uéh donc—une qu jelle ; il en est de méme des relations
entre les organismes officiels et bénévoles.

17 Te probléme important consiste & ne pas limiter

les interventions de 1'Etat en matiére sociale, & des mesures

législatives qui deviendraient des instruments bureaucratiques

aux mains des administrations publiques. En plus des mesures

législatives directes, il existe des méthodes plus indirectes

Visant influencer les actions privées : par exemple en

encouragements prodigués aux evablissements privés pour qu'ils

introduisent des considérations sociales dans leurs décisionms,

progqsitions-ﬂe prificipes d'actions aux organismes bénévoles,

etc., Ainsl, dans la mesure ou une app

politigues sociales repose sur 1'idée d'une approche a la

fois directe et c.rrectrice du bien &tre, il ressort qu'une

plus large place devrait 8tre accordée aux instruments suscep-

;ibles d'affecter les comportements prives dans la Do

ff’dgp objectifs sociaux. un des exemples les plus notables
réslde sans doute dans les encouragements que les pouvoirs
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publics peuvent prodiguer aux employeurs afin qu'ils assument
leurs responsabilités en matiére sociale, par exemple en ce
qui concerne l'emploi de groupes sociaux vulnérables.

18. Cette approche globale souléve vraisemblablement
la question de la participation du public & la formu
des politigques. La po que soclale assocle de nombreux

groupes, y compris les organisations de travailleurs, d'emplo=-
yeurs et de consommateurss d'envisager
1a Tagon et les moyens d'amener ces groupes a4 faire valoir
leurs opinions. Etant donné les relations étroites qui
unissent dans le domaine social les mesures gouvernementales
au public et donc le besoin d'une participation, la mise

en place d'organismes consultatifs pourrait constituer une
etape ans le développement de politiques sociales

intégrées. Ces organismes pourraient recruter des éc g=
tes de la planification sociale, charges d' y
olut sociales et de conseiller sur les pmrincipales

orientations que pourraient prendre les politiques des

pouvoirs publics dans le domaine social. I1 gerait nécessaire
en vue d'atteindrece but d'élaborer des indicateurs de
développement social susceptibles de salsir evolution

de 1a socieéte ; et de.tels organismes seraient particuliérement

bien placés pour conduire des études sur les choix sociaux
de l'avenir financées sur fonds publics.

19. Une telle approche large et ouvirte 52 fave;rld'une
politique so S e- U uera pas a
nécessité a'i%ﬁhﬁiiéiﬁéiigfﬁdl?i&ﬁbzfgiiAfLHKJa la coordina-~ -
tion intersectorielle, Une question pertinente est cependant
de savoir comment de tels organismes consultatifs pourraient
8tre associés au processus de coordination intersectorielle.
Vraisemblablement, les activités d'un organisme consultatif
pourrait fournir certains des éléments de base de cette
coordination et un groupe unique de planificateurs pourralt
faciliter l'interaction de ces deux processus. Un autre
instrument utile pourrait consister & élaborer une analyse
globale de la structure des dépenses sociales par rappnrrt
aux objectifs, en particulier du fait de par leur irr~rtance,
ces dépenses (la santé, 1l'éducation et le bien &tre absorbent
actuellement environ 20 pour cent du PNB dans certains pays),
constituent un outil puissant d'action sur le développement
économique et social,

20, Une proposition complémentaire & ce qui précede
pourrait consister en la création d'une fonction ministérielle
d'exécution ou de coordination & laquelle incomberait la
responsabilité de coordination des politiques sociales. En
effet, étant donné que la politique sociale reléve clairement
du domaine interministériel, il s'agit 1la d'un exemple

typique de la nécessité d'introduire l'innovation dans les
structures et les procédures gouvernementales, probléme qui
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fait 1l'objet d'un programme dtactivité spécial de L'OCDE,
placé sous la responsabilité du Secrétaire Général. On notera
que dans certains pays des postes ministériels auxquels
incombent de larges prérogatives dans le domaine social
existent ou sont en voie de création tels que le Département
pour la Santé, l'Education et le Bien Etre aux BEtats-Unis

le Ministére de la Qualité dela Vie en France, le Secrétariat
pour les Services Sociaux au Royaume-Uni. Cependant, étant
donné le grand nombre de départements ministériels concernés
par la politique sociale, il semble vraisemblable gqu'une
coordination exécutive d'ensemble ne pourrait s'exercer qu'au
niveau du Premier Ministre ou de son Cabinet.

Le r8le de 1'OCDE

21, La poursuite d'objectifs sociaux dépend évidemment

de la croissance économique et celle-ci a aussi évidemment
des conséquences humaines et sociales., Si une approche
positive des politiques sociales - telle qu'elle a été
définie ci-dessus, exige un processus de croissance écono-—
mique correspondant lui-méme & des objectifs sociaux, le
probléme consiste moins & justifier le rO8le de 1'0CDE dans

le domaine de la politique sociale qu'a le définir de telle
fagon qu'il y ait un effort principal sur lequel les ressour-
ces limitées pourront é&tre concentrées.

Cet effort principal pourrait porter sur :

(1) EW@Q@&@Q G'leusd-ardﬁ'el:izltWQ en relation

des moyens et des fins en vue d'arriver a la
meilleure utilisation des ressources. ;

(i1) 1'innovation & savoir le changement de la
relation entre les moyens et les fins de
manidre 4 ce que les objectifs soient atteints
avec un montant minimal de ressources ou que
de nouveaux objectifs soient poursuivis j

(i11) 1la planification intersectorielle en vue d'attein-
dre ces buts c'est-a-dire la compatibilité entre
les objectifs sectoriels a la fois au niveau
général (en terme de politique) et au niveau
opérationnel (en terme de programme) et dont
les relations avec la planification économigue
constitueraient une question centrale.

22. Cecl signifierait que les activités de 1'OCDE

devralent se concentrer sur les aspects relatifs & la plani-
fication et & la gestion des politiques sociales, et rechercher
de quelle maniére les politiques doivent stadapter aux
objectifs sociaux de la croissance (tels qu'ils ont été

déerits & titre exploratoire par les Préoccupations Sociales
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retenues par le Conseil), en se référant de maniére explicite
aux innovations dans le domaine politique et & l'utilisation
efficace des ressources.

25, A partir de cette approche, les conséquences suivantes
sur 1'orientation & long terme du programme de travail
peuvent &tre proposées comme base de discussion :

(1)

(11)

(141)

Au~deld de l'examen des conséquences structurelles
de la politigue économique, les études analytiques
en matiére de politique sociale doivent plus
directement s'attaquer au probléme de l'utilisa-
tion efficace des ressources en vue d'atteindre

les objectifs sociaux. Ceci exige la mise en

place d'une unité centrale d'analyse susceptible
d'entreprendre des travaux socio-économigues

et de travailler en relation étroite avec la
Division des Etudes de la Croissance du Département
des Affaires Economiques et Statistiques (une

unité de ce type a été crééeau sein de la Directiun
des Affaires Sociales, de 1'Emploi et de
1'Education).

Les travaux sur 1l'élaboration de Mmesures des

résultats obtenus das la réalisation des
objectifs sociaux devraient toujours avoir la

i } : vaux sur les
i qgjgggggagggggiigﬁggiagﬁgt e accélérés
afin de soumettre pour accord dés 1975, au
moins des indicateurs de court terme. De méme
les travaux sur les indicateurs sociaux devraient
8tre reliés aux efforts en vue d'élaborer des
indicateurs de planification et de gestion pour
des politiques sociales sectorielles (& savoir
les travaux déja effectués dans les secteurs
de 1l'éducation,de l'environnement et de la
swnté) et & d'autres efforts en vue de définir
des mesures de résultats reflétant les objectifs
sociaux (i.e. les statistiques sociales et
démographiques et la réforme des comptes nationaux).
Tout ceci exigera une coopération étroite avec
la Division des Statistiques économiques et des
comptes nationaux.

De méme il semble que compte tenu de 1l'évolution
de la situation économique et sociale, les
conséquences d'une politique de plein emploi

dans les conditions actuelles devront &tre
réexaminées, Etant donné la place privilégiée
qu'occupe l'emploi dans le concept d'une approche
positive de la politique sociale, des politiques



- A - MO(74)12

~en vue de la création d'emplois et de l'adapta-
tion réciproque de la mobilité des facteurs
travail et capital dans un contexte de changement
de la structure économique, doivent faire l'objet
d'un examen plus approfondi.

(iv) La qualité du travail ainsi que les possibilités
de travail vont prendre une importance croissante.
Jusqu'ad présent les composantes de la qualité du
travail %1a participation des travailleurs a la

prise de décision, la flexibilité de la vie au
travall et la qualité de l'environnement du
travail) ont été traitées séparément. Il s'agit
maintenant de tenter une approche plus globale

et intégrée du probléme, afin de dégager un
ensemble cohérent d'objectifs qui pourraient &tre
discutés par les Gouvernements et les partenaires
sociaux.

(v) La démocratie dans l'entreprise (ainsi qu'il
ressort du point iv ci~dessus) doit &tre reliée
2 l'objectif plus large de la participation & la
prise des décisioncs dans tous les domaines de
la vie de la collectivité. BEtant donné 1l'importance
décisive de la participation & la définition des

objeetifs s : yli g ent & la qualité

Flﬂ:ﬁ mﬁaégm@ m@%ral de la parti-
cipation des citoyens & la vie sociale devrait
étre abordé (cela pourrait &tre fait de maniére
plus appropriée par, ou en relation avec, le
programme spécial du ecrétaire Général sur les
innovations dans les structures et les procédures
gouvernementales).

(vi) Un effort préliminaire doit &tre entrepris afin
de clarifier ce qu'on entend par des conditions
de vie satisfaisantes, Si, bien entendu,la qualité
de l'envirpnnement plhysique y est inclus, le
probléme va bien au-deld et comprend également
1'idée d'un environnement social et psychologique
satisfaisant exprimé en termes d'acces i des
services sociaux tels que l'enseignement, le
logement, les transports et les loisirs. Un
travail en coopération avec la Direction de
1'Environnement pourrait conduire 3 une approche
permettant une définition plus significative
dgs aspects "environnement" de la qualité de la
vie,
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(vii) TEtant donné 1'intérét vraisemblablement moindre
en faveur d'un taux de croissance quantitative
maximum, au cours des prochaines années, les
politiques en faveur de la distribution des
revenus, et de la redistribution et de 1'éga-
1ité des chances prendront certainement une
importance croissante.

Ceci exige une approche impliquant 1'OCDE

dans son ensemble mais dans laquelle le Comité
de la Main-d'Oeuvre et des Affaires Sociales
sera évidemment appelé & jouer un rfle important,

“Fundagéo Cuidar o-Futuro
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