Serao os técnicos os novos autdmatos da sociedgde que ajudaram a orhar
ou podem eles tornar-se um dos vectores de orientagao dessa mesma sociedade?

Jerao os téonicos o instrumento do inevitivel colapse da sociedade ou
podem eles ajudé-la a sobreviver &s suas prdépries oriagoes?

A fungao tégnica nao pode hoje sajisfazer-se com 2 "§tica_do servigo
bem feito" nem tao pouco com = comvicgao de que "a especializagao é a Unica
coisa séria a proourar". & certo que o tégnico se movimenta dentro do es—
pectro caracterfedico de ceda especializagaocs £ certo também que 2 técnica
exige mdrigor que condenga em si mesmo a moral: do trabalho. Mas a espe-
cializagao € parte de um conjunto e o servige téonico insere-se mm:z rede
de trocas e servigos mais amplos. Quer dizer, pdr o prgblema dos téonigos
na sociedade equivale a estabelecer trés tipos de relagmesf l. - a fungao
tgenica no processo de desenvolvimento global da socigdade, tomgndo aqui
nao s a comunidade mais imedigta mas a humanidade; 2. - & fungao téonica
no processo d.g tomada dg deciseo que constitue a estrutura administrativa
da "polis"; 3. - a fungao técnica na descoberta das novas dimensces da
cultura.

I - Os té s e 0 do dese 0
¥a histériaz da téonica (refiro-me em especial i téonica industrial),

2 euforis das p iras grande palizagoes s u a conviecgao de que era
necessario aﬁ#hj Lbel(dolhbmen w&&n@iﬁm inaliendvel do

processo técnico quer como Zer Unicootermo significative. 0 "humanismol
dos técnicos era um imperativo ético fundemental. Mas, quantas vezes nao
era apenas um esforge da imaginagao e da consci8ncia? Porque ao ver escor-
rer o 4dcido sulfiirieo ou o ago fundente o imperatiyo imediato era =— e é -

de ordem téonica, i.es, a total efioficia da operagac e o seu miximo rendi-
mgtg.

- 0O conceito de"desenvolvimento" yeio repor o homem no 1 plano da fun-
¢ao téonica - anterior & prépria acgao_industrial, existe a interrogagao
relativae & finalidade conoreta da fungao a exercer. (Emergia muclear - para
qud? a que prego? Siderurgia — porqud? em fungao de que prioridades?) Nao
podem hoje os técnicos entrar ingénuamente em quelquer tarefa da sua espe—
cializagao - tém de interrogar-se sobre a finalidade dos objectivos, sobre
a sua rTeal rt8ncia para o bem-estar dos homens. E uma vez injiciado o
trabalho, nso ficam resolvidas, uma vez por todas, as interrogagoes. Hi
que rever, em cada etapa do prgcesso, quais os sectores privile ados do
desenvolvimentoj importard entao recomverter investimentos, indiistriss téo-
nicas. Assim se impoe como porteador da actividade nao o perfil de um ho-
mem abstracto — realidade tao metafisica que perdis impacto moral - mas ©
dinamismo de uma comunidade de homens concretos.

A presenga do colectivo, como quglquer coisa de real e tangivel
ao longo do processo de empenhamento dos técnicos, torna em exigéneia a
necessidade de desmitificar a prépria técnica. Ninguém melhor do que os
téenicos & capas_de demunciar a ambiguidade da téonica - quer porque todas
as suas realizagoes se alicergam mum principioc de incerteza quer porque a



maneira como vai servir ou nao para o bem dos homens determinari a sua
qualidade humena. No le patamar do desenvolvimento de um pafs, é fécil -
pensar que o desgnvolvimento corresponde ao seu equipamento econdnico
= industrializagao, planificagao, etcs., tudo aparece como redentor dgs
comunidades. Cebe aos técnicos mostrar que o alcance desse patamar nao
resolve o grande desafio do desenvolvimento — a capacidade de uma sog
dade dada de INTeRETA re 0 bem do todo i@ cada om B Sus 2
svolucao historicas A técnica, ao eriar o 1. patamar, tem de apontar para
outros - dé natureza étnica, cultural, filoséfice, espiritual - cujos
contelidos se intgrpenetram contribuindo para que o homem seja um ser em
constante evolugao.

- o # e

® nesta linha que se situa outra coordenada do desemvolvimento — nao
86 no mesmo espago o desenvolvimento abarcs muitas e diversificadas face-
tgs mas ele processa—~se g0 mesmo ,tempo em VArios espacos. Importaria em-
tao falar em termos de "bem da humanidade"™, uma vez que, por um lado, se
conhece a interdepéndéncia estreita des grandes forgas econdmicas mundiais
e que, por obiro lado, hd uma conscincia nova da solidariedade dos homens
ao nivel do planeta.

0 "bem da humanidade" levard a pdr em q:mnt;o com maior acuidade ein-
day as prioridades ditadas pela economias A prdpria base da economia de
concorréncia serd, no contexto mundisl, causa de profundes interrogagoes.
Se & certo_gque a concorréncia estimula a iniciativa e a creatividade, & o
certo tambam que ela constitue uma forga cega qug tende irresistivelmente

a esmagar 0s m de se pdr o pro
blema da meommmm;im para todos.
A técnics que nao faz apelo ao degejo ilimitado de posse individual mas

& consciéneia de partilha, que nao propoe come meta principal o lucro mes
sim a justa distribuigao da riqueza, &, sem diivida, umapScnica diferente.

No caso particullar de Portugal a intamgaqgo sobre a validade da
economia de concorréncia é precedida de outras estamos nds de facto muma
economia de concorréncia? I.e,, estamos nds numa economia cuja expansao
é continua, em que a repattigac dos luoros é julgada justa, em que a po=
3itica fiseal equilidra as consequéncias dos des$vioginevitdveis dos indi-
viduos, em que a mobilidade dos trabalhadores tida como necessiria é-su-
ficientemente compensada, em que todas as produgoes e todos os consunos
sao licitos, em que o poder céntral reprime o monopdlio ou os grandes
"trusts"? A nossa situagao & yerdadeiramente paradoxals terfanos que abrir
asvexigéneias da colectivizagao dos bens uma economia que nem sequer se
pode chemar de livre concorréncia. Haverd que sbrir um caminho novo, uma
3¢ via, quesse nao deixe tomar pelas ilusces dos virios socialismos ou dos
ned-capitalismos, que jogue simultZneamente com o colectivismo e com a
livre iniciativa das pessoas e dos grupos. O _modelo econdmico esti por in-
vzntar- Nao haverd aqui uma pista de reflexao que & inadidvel para os
tecnicos?

Apenas anotarei tr8s aspectos dessa 3+ viae
A matriz econémica esti estreitamente ligada ao espago de circulagao

dos benss Para que o "bem da humanidade" tenha conmsistdpcia téenica e eco-
némicay; é preciso uma certa "massa critica", uma dimensao em pessoas e em



espago wue tornmem possivel e operacional o processo técnico. A integra-
gao numa Europa sem fronteiras tarifirias serd uma via na lévre_concor-
réncia mas parece indispensével que vé dc’fpa.r com a colectividageo internma
de certos bens.

Este concetto de colectivizagao (ou comunitério) permite ainda ver a
uma lugz diferente o jogo de forgas que se desencadeiam em qualquer contex—
to econdm _ico. Serd pela tensao entre forgas opostas ao nivel da empresa
ou dé outros grupos que algo dghovo pode surgir? O rescaldo do pensamen—
to filoséfico na 1 _metade deste século leva a interpretar tais fendmenos
em termos de_captagac do poder pelos grupos oprimides. Creio quesos téo=
nicos se impoe outro caminhot o de uma interpret:gao das leis fisicas que
regem o organismo vivo g que pertence. Importa descrever o caminho de su—
peragao dos conflitos a partir do préprio entendimento dos procgsso téomi-
co. Mé'nos grupos uma capacidade de auto-regulagao decorrente nao 86 de .
leie morais mgs da unicidade de interpretagao do upiverso. Os modelos fi-
sicos e matematicos podem trazer uma nova compregnsao dos fenémenos e, com
essa compreensao,dma Sevaiewtalidade de resolugao dos . problemase.

II - 08 técnicos e sso de tom de decisao da sociedade

Na evolugzo da sociedade politica actual, encontraemos uma situng;e pa=
radoxal: enquanto, por um lado, os engenheiros parecem desenvolver un certo
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Assim, na"GonferSncia Internacional sobre as tendéncias na formagao de
engenheiros”, realizada pela Ungsco em Dez.68, atribuiu-se a pouca "popula-
ridade" de que gozava a profissao.de engenheiro (& escala mundial em que as
necessidades do mercado de emprego sao muito maiores do que a oferta) ao
facto de a profissao técnicg ser exercida longe do poder . Numa apilise su-
perficial, o3 engenheiros nao parecem dispor do poder de que dispoem outras
camadas profissionais (no nosso Pais, por exemplo, ¢s homens de leis subs-—
titufdos gradualmente pelos homens da aoommi.as.

Ora numa sociedade técnica, o poder politico, i.esy ¢ poder de tomar
decisoes dizendo respeito & comunidade no seu conjunto, mao se encontra lo-
calizado num ‘inico centro. Trata-se, antes, de um poder concentrado em cer-
tos nds da estrutura politica que & integradora, ao nivel
das estruturas econdmicas, sociais e culturais. P indispensavel reconhecer
que, numg sociedade em surto de desmvolvimento, esses nés da estrutura po-
1itica seo dominados pelos técnbcos, exigindo ou coineidinde com uma con—
centragao de téonicos. Hi, assim, um momento mais ou penos longo no proces—
s0 de desenvolvimento econdmico em que os técnicos sao os "feiticeiros" da
nova sociedade — a0 atirarem ao homem da rua com a crueza mistificadora
dos niimeros ¢ dos conceitos eivados de ci@ncias desconhecidas, aparecem cO—
mo detentores de um poder novo. Fala-se entao em tecnocracia. Notemos que,
sendo forma de intervengao no poder prdpria da sociedade em desenvolvimen-
tos a tecnocracia nao &"percebida" pelos técnicos como "tomade de poder".



Qualquer das tarefas indicadgs atrds abre-se sobre 0 que me pare-
¢e ser uma pista fundamental de reflexao para os préximos anos: g possibi-
lidade de osfiécnicos contribuirem de forma decisiva para s criacao de no-

ves NELQB %!m&'.

- B certo que indipectamente, sem o terem escolhido, os técnicos
estao a realizar essa fungaoe A quantidade de automdveis ou de receptores
de TV qye podm no mercado, as fibras que descobrem e produzem, toda a nova
série de materiais novos que t8p surgido nos fltimos 20 anos - tudo isso
tem tido uma profunda repercursac nao gﬁ na estrutura econdmica das socie-
dades como nos "modelos" de vida que sa0 propostos aos homens. Pode _dizer-
=-se que esta influSncia na vida das pessoas se realizou sgm a "decisao" dos
técnicoss Foi o sub-produto do primeiro ponto de aplicagao da sua activi-
dadees

No momento em que a clivagem entre os povos ¢ as classes se tore
na cada vez maior em virtude das exigéncias internas da prdépria civilizagao
técnica e do padrao cultural que irouxe consigo, & altura de os técnicos se
interrogarem sobre essa civilizagao e sobre os modelos culturais que aju=
dam a2 criar.

Os téonicos teriam um papel decisivo na intorrogagzo que a socie-
dade deve pbr-se a si prdpria quanto ao porqud e ao para qué da sua produ-
gao e da gua riquesza. Envolvidgs no processo técnico cuja ética & a da
optimizagao dog resul sgrap os téonico azes de fazer sobrepdr ao
modele d6 -'mﬂz'i'}raé?@@aﬁuhgfaro @ dsll o) 2ate humantsagas™?

E numa sociedade em desenvolvimento (em que a produgao & um imperativo) co=
mo conjugar esse imperativo que matari a fome ve ajudari milhares de homens
a safrem de condigoes sub-humanas com a recusa do econdmico como primeiro
eritério? £ o projecto global da sociedade que estd em causaj cabe aos tée=

nicos dizer e testemunhar, pela sua vida, que ha mais coisas na terra do
que a técnicaees

Algumas vias concretas parecem comegar a delinaar-ses

Assim, nesta sociedade altamente tecnizada; deverd nascer um novo
-

m-ei_wﬁ_&?m que se traduzird também em ;M?_tm*
Um conceito trabalho gue nao escravize o homem, que nao seja o exercicio

puritano do dever, que nao seja a fuga ao medo do vazio que atormenta os
homens de hoje, que n¥o seja o frenesim de mais luoro. Conceito a ser subs-
titufdo pelo trabalho que satisfaz, liberta e & assim vefoulo de libertagao
para outros homens. Haveria que yepewsar a esta luz o constante atarefamen-
to em que se encontram os quadros técnicos em todos os tipos de empreendi-
mentos.

Este tipo de trabalho libertador tenderia tgmbém a nao afunilar
as capacidades d: cada um no exercicio de uma 86 fungao mas a_sbrislas pa-
ra tipos variados de ocupagao. Falo da reconversao da ocupagao exercida
pelos téenicos. J evidente e gorrente, no caso dos engenheiros, a passagem
do fabrico i gestao, das relagoes piblicas ao "markeding", da pesquisa 3
dooumentagao. Trata=se, no sntanto, de uma transformagao_potencial mais
fundat dentro de uma mgtriz bem definida dgda pela formagao de base hd pos-
sibilidade: de combinagoes varias que poderao traduzir-se en‘;ggﬁgvgg‘ggjgr
Yidade completamente distintos. A sociedade nova requere °353



. Creio que o paradoxo tem uma primeira justificagao evidente.
% que nao hé paralelo entre o que se chamddetecnocracia e outras formas
globais de exercicio do poder tais comoSphutocracia ou a aristocracia,
essencialmente anti-democraticas. Perante a complexidade dos problemas
em ocausa e a necessidade de conhecimentos especializados para lhes fazer
face, os téonicos (qualquer que seja a sua disciplinayde resto) trazem
um contributo tinico e noousiuo para a resolugao de problemas com gran—
de nfimero de varidwegs de ordem técnicas A sua intervengag nos ndés da
estrutura polftica nao deveria corresponder a uma usurpagao do poder.por
uma 56 camadas

0 problemes legitimo, que se pode pdr é o de saber se é compati-

vel essa "tecnocracial com a participagac do malor nimero de cidadaos no
maior nimero de decisces afectando a vida do conjunto. Pode dizersse que
& demooracie sofrers nos seus fundamentgs quando forem desconhecidos os
vanéveis tégnicos que intervém na decisac. A tecnooracia tera de ir a par
com a aptidao geral da comunidade global e das comunidades particulares a
compreenderem e, tanto quanto possivel, a determinarem, o peso dos factores
‘Que convergem em cada decisaos

g 2 coro que os poderes piiblicos tém uma primeira responsabilida-
de ne articulagso da tecnocracig com a participageo. Mas, mesta fase de
vida, a sociedade e, enquento nao forem rejeitados pelo poder estabelecido,
os téonicos t8m uma fungao primordial a demempenhar.

' Cabe=lhes, em primeiro lugar, fugir 2 tsntaqu de intervir nas
decisoes com 2 ' "gento dos santos" - reforgando
e oo oo | dlakealy oo odall doal et Uik s EdShuan torges desoone=
cidas e quase mAgicas para o comum dos homews:

Pelo seu conhecimento do prgcesso técnico, cabe-lhes ainda tornar
possivel & coincidéncia da participagao com a tecnocracia. 2 legitimo pe-
dir sos técnicos que explicitem gs dados dos problemas, apontando para a
p@seibilidede das miliplas_solugoes que virtuslmente contém. Poderso assim
contribuir para a destruigao de outgo mito igualmepte perigoso — o mifo das
solugoes ideais e Sptimas. Mostrarao que as solugoes operacionais se situam
dentro do domfnio do possivel no espago e mo tempo ¢ decorrmm do conhecimen=
to exacto das varidveis que intervém no problema.

. Em terceiro lugar, caberd aos téenicos encomtrar o papel &d
dodo;tratamento da informagao numa sgeiedade que gserf oada vez mais auto-
matizada. Os dados dos problemas terac de ser divulgados sem "gondescéndén—
cia" para com o3 homens e também sem os rodear de uma auréola de prestigio
do "meis saber". Tera de ser encontrada a foema gque garanta o exercicio
da "_LMWM (da capacidade orftica, do discernimentg, do direi-
to de esoo num conjunto de variiveis técnicas. A participagso do ci-
dadao comum devera ser n@ sistemg constante de "feedback" do grande auto—
matismo em que se tomam as declisoes.



que permite fgzer nascer da fona.g;o técnica e industrial adquirida o espec—
tro de ocupagoes que vai do investigador das ciénecias mo engenheiro social,
do professor ao homem polftico, do pensador de gabinete ac experimentador
labo®atoriale.

Poderaso ainda os téonicos introduzir um modelo cultural uggente
e indispensivel para que a humanidade subsista — o de uma civilisagao em
que se d& novo sentido so lazer, aos chamados "tempos livres". As ciéncias
e as técnicas sao apenas, na sociedade actual, bens de consumo, pouco ou
nada "lizendo” aos homens. A szdfama da técnica deveria abrir o homem para
o gosto de nada fazer, de se re-oriar nos gestos gratuitos.e expontdneos
da vidases IBntao estarigmos a oriar cultura, pela reflexao que lentamente
se elaborz, que se dedém no sentido das coisas e as interrogae

Como dizia recentementemente o director do departamento de elec—
tricidade do "Imperial College" de Londres: "Se & certo que precisamos de
novos Faraday ou Pasteur, precisamos sobretudo de quem seja gapaz de adap—
tar o sistema social e cultural &s grandes descobertgs que hao-de vir."
Tal é o papel indispensével dos téenicos na construgao da sociedade nova.
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